GARANTIEBEDINGUNGEN

DIRECTTECH GLosAL GmBH

. GARANTIEUMFANG

Die DIRECTTECH GLosAL GmeH (im FoLGENDEN
AucH ,DIRECTTECH") cewAHRT AB DEM TAG DES
Kaurs eiNes DIRECTTECH-Propbukts Bel DI-
RECTTECH pirexT opEeRr BEI EINEM VON DIRECT-
TECH AutorisierTEN DisTRIBUTOR ODER FACH-
HANDLER (,ZWISCHENHANDLER”) DURCH EINEN
ENDKUNDEN UNTER DIESEN GARANTIEBEDINGUN-
GEN EINE GARANTIE VON zZWEI JAHREN. SIE BE-
STEHT UNABHANGIG VON DEN ANSPRUCHEN DES
KUNDEN GEGEN SEINEN VERKAUFER; INSBESONDE-
RE BLEIBEN GEWAHRLEISTUNGSANSPRUCHE GEGEN
DEN VERKAUFER UNBERUHRT. DiIE GARANTIE BE-
ZIEHT SICH AUF DAS DURCH DIE ARTIKELNUMMER
BEZEICHNETE PRODUKT MIT DEN DARIN BEFINDLI-
cHEN EINzZELTEILEN oDER KOMPONENTEN. NiCHT
EINGESCHLOSSEN IN DIE GARANTIE SIND VER-
SCHLEISSTEILE INNERHALB DES PropukTs, VER-
BRAUCHSMATERIALIEN SOWIE SEPARATE STEUER-
ELEMENTE. INHALT DER GARANTIE IST NUR DIE
REPARATUR ODER DER AUSTAUSCH SOLCHER TEILE
pes DIRECTTECH-ProbukTs, DIE INFOLGE VON
MATERIAL- ODER HERSTELLUNGSFEHLERN DEFEKT
sIND. Die REPARATUR ODER DER AUSTAUSCH BE-
WIRKEN KEINE VERLANGERUNG DER GARANTIE-
ZEIT. AUSGETAUSCHTE TEILE VERBLEIBEN NACH
peER ReparRATUR pIREKT BEI DIRECTTECH unp
GEHEN IN DAS EicgeNTuM von DIRECTTECH UBkr.
[ ORT DER GARANTIEERFULLUNG

Die ERBRINGUNG DER GARANTIELEISTUNG ER-
FOLGT NACH UBERGABE Bzw. UBERSENDUNG AN
pie DIRECTTECH GLosaL GmBH, BULLERMANN-
sHOF 21, 47441 MokRrs, DEUTSCHLAND, AN DEREN
GescHAFTSSITZ. SoLLTE DER Kunpe M FALLE
EINES AUSTAUSCHES VERSAUMEN, DAS DEFEKTE
PrRODUKT zZURUCK ZU SENDEN, WIRD IHM DAS Aus-
TAUSCHPRODUKT ZUM GEGENWARTIGEN ODER ZUM
LETZTEN LiSTENPREIS BERECHNET. DIE GARANTIE
wirp voN DIRECTTECH pirekT ERrULLT. Die
KosteN bper UBERGABE Bzw. UBERSENDUNG
TRAGT JEDE PARTEI SELBST.

1il. ORDNUNGSMASSIGER BETRIEB DER PRrO-
DUKTE

Die PrRobukTE MUSSEN INNERHALB DER VON DI-
RECTTECH IN pER BEDIENUNGSANLEITUNG SOWIE
DER GEBRAUCHSANWEISUNG, DEN SICHERHEITS-
HINWEISEN UND DER INSTALLATIONSBESCHREI-
BUNG VORGEGEBENEN PRODUKTSPEZIFIKATIONEN
BETRIEBEN WERDEN.

Iv. LEISTUNGSBEFREIUNG

Der KUNDE GEWAHRT DIE ZUR STORUNGSBESEITI-
GUNG NOTIGE ZEIT UND GELEGENHEIT. VERWEI-
GERT DER KuNpE piEs, 1sT DIRECTTECH von per

GARANTIELEISTUNG BEFREIT.
V. SPEzIELLE AUSNAHMEN VON DER GARAN-
TIELEISTUNG

VoN DER GARANTIELEISTUNG SIND INSBESONDERE

AUSGENOMMEN:

e  ScHADEN, DIE DURCH NICHTBEACHTUNG DER
BEDIENUNGSANLEITUNG SOWIE DER GE-
BRAUCHSANWEISUNG, DEN SICHERHEITSHIN-
WEISEN UND DER INSTALLATIONSBESCHREI-
BUNG ENTSTANDEN SIND; DIES SIND z.B.
SCHADEN DURCH VERSCHMUTZUNG INNER-
HALB DES PRODUKTES INFOLGE UNTERLAS-
SENER REGELMASSIGER REINIGUNG, SCHA-
DEN, DIE DURCH ANSCHLUSS AN FALSCHE
NETZSPANNUNG SOWIE SCHADEN, DIE DURCH
LOKALE VERHALTNISSE WIE UBERMASSIGE
STAUBENTWICKLUNG, LUFTFEUCHTIGKEIT,
GAseE uNp DAMPFE ETC. EINGETRETEN SIND;

e ScHADEN, DIE DURCH FREMDEINGRIFFE (AUCH
DEN TRANSPORT) VERURSACHT WURDEN;

e  PRODUKTE, DIE UNSACHGEMASS ANGEWENDET
ODER UNBERECHTIGT VERANDERT WURDEN;

e  PRODUKTE, BEI DENEN DIE AUFGEBRACHTE
ARTIKELNUMMER FEHLT ODER MANIPULIERT
WURDE;

e  SCHADEN, DIE AUF SONSTIGEM VERSCHULDEN
pes KuNDEN oDER DRITTER (INSBESONDERE
AUCH EINES ZWISCHENHANDLERS) BERUHEN;

° SCHADEN AUFGRUND VON HOHERER GEWALT,
NATURKATASTROPHEN, ETC.;

e  SCHADEN, DIE ZURUCKZUFUHREN SIND AUF
UNGEEIGNETE, NICHT FEHLERFREI ARBEITEN-
pE KOMPONENTEN, SOWIE SCHADEN, DIE Zu-
RUCKZUFUHREN SIND AUF UNGEEIGNETE
KOMPONENTEN VON DRITTHERSTELLERN, WIE
z.B. DER STEUERELEMENTE;

e  SCHADEN AN LEICHT ZERBRECHLICHEN TEI-
LEN wiE z. B. GLAs, KunsTsTOFF ODER
LEUCHTELEMENTEN;

e  UNREINHEITEN IN NATURPRODUKTEN (z. B.
MaRrMOR);

e  SCHADEN AUFGRUND NICHT SACHGERECHTER
REINIGUNG ODER BEHANDLUNG VON IN DEN
PRODUKTEN VERARBEITETEN NATURPRODUK-
TEN.

SoLLTE BEI EINEM UBERSANDTEN DIRECTTECH-

PrRODUKT KEIN GARANTIEFALL VORLIEGEN, IST

DIRECTTECH Bei BeEHEBUNG DES DEFEKTS BE-

RECHTIGT, VOM KUNDEN ERSATZ FUR DIE REPARA-

TUR UND/ oDER DIE RiickiiBERSENDUNG DES PRO-

DUKTS ZU VERLANGEN. VOR REPARATUR WIRD DER

KUNDE IN DIESEM FALL ANGEHORT.

VL. NOTWENDIGER GARANTIENACHWEIS M

GARANTIEFALL
Zur GELTENDMACHUNG VON GARANTIEANSPRU-



cHEN IM RAHMEN peEr DIRECTTECH-GARANTIE
isT pie UBERSENDUNG DES SCHRIFTLICHEN KAUF-
NACHWEISES MIT KAUFDATUM VORAUSSETZUNG.
SoLLTE IM FALLE DER GELTENDMACHUNG EINES
GARANTIEFALLS DAS BESTEHEN EINER GULTIGEN
DIRECTTECH-GARANTIE NICHT FESTGESTELLT
WERDEN, S0 HAT DER KUNDE DEN NACHWEIS UBER
pAS VorLIEGEN DER DIRECTTECH-GARANTIE zu
FUHREN. DIES KANN NUR DURCH DIE VORLAGE DES
KAUFNACHWEISES FUR DAS PRODUKT ERFOLGEN.
VIL. MANIPULATION
EIGENMACHTIGE ANDERUNGEN ODER MANIPULA-
TIONEN DER GARANTIENACHWEISE SIND UNZULAS-
SIG UND FUHREN zZUM ERLOSCHEN DER GARANTIE-
ANSPRUCHE.
VIll. AusscHLuss bErR HAFTUNG FUIR WEITER-
GEHENDE ANSPRUCHE
WEITERGEHENDE ODER ANDERE ANSPRUCHE, IN-
SBESONDERE AUF ERSATZ AUSSERHALB DES GERA-
TES ENTSTANDENER SCHADEN SIND — SOWEIT EINE
HAFTUNG NICHT GESETZLICH ZWINGEND ANGEORD"
NET IST — AUSGESCHLOSSEN.

IX. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. ANDERUNGEN UND ERGANZUNGEN DIESER GA-
RANTIEBEDINGUNGEN BEDURFEN DER SCHRIFT-
ForM. DIES GILT AUCH FiiR DIE ANDERUNG DIESER
SCHRIFTFORMKLAUSEL.

2. ANWENDBARES RECHT IST DEUTSCHES RECHT.
3. GERICHTSTAND IST, SOWEIT RECHTLICH ZULAS-
s1G, Moers, DEuTsCHLAND.

4. SOLLTEN EINZELNE BESTIMMUNGEN DIESER
GARANTIEBEDINGUNGEN GANZ ODER TEILWEISE
UNWIRKSAM SEIN, SO BLEIBEN DIESE BEDINGUNGEN
IM UBRIGEN VOLL WIRKSAM. DIE PARTEIEN SIND
SICH BEREITS JETZT EINIG, DASS DIE UNWIRKSAME
BESTIMMUNG DURCH EINE WIRKSAME, BEIDEN VER-
TRAGSPARTNERN ZUMUTBARE REGELUNG ERSETZT
WIRD, DIE DEM MIT DER UNWIRKSAMEN REGELUNG
ANGESTREBTEN ZWECK WIRTSCHAFTLICH AM
NACHSTEN KOMMT.
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